Adatkezelési tajékoztato

Adatkezelési tajékoztato az sziliroll.hu webaruhaz latogatoi és regisztralt
felhasznalodi részére.

Az Adatkezelési Tajékoztato célja

Cégnév: Balog Szilard egyéni vallalkozd

Székhely: 4742 Csegéld, Kossuth Lajos utc. 6 szam

Levelezési cim: 4742 Csegdld, Kossuth Lajos utc. 6 szam

Ny.szam.: 59538978

Addszém: 90354607-2-35

Weboldal megnevezése, cime: www.sziliroll.hu

Az adatkezelési tajékoztatd elérhetésége: https://sziliroll.hu/adatvedelem

Az adatkezel6 elérhetdsége:

Név / cégnév: Balog Szilard egyéni vallalkozo

Székhely: 4742 Csegéld, Kossuth Lajos utc. 6 szam

Levelezési cim: 4742 Csegdld, Kossuth Lajos utc. 6 szam

E-mail: sziliroll.hu@gmail.com

Telefon: +36 203868972

Az adatkezel6 magara nézve kotelez6nek ismeri el jelen jogi kozlemény tartalmat. Jelen Adatkezelési Tajékoztaté célja Ugyfelei,
partnerei, megbiz6i tdjékoztatdsa személyes adataik kezelését illetéen. Az adatkezeld kizardlag a hatalyos jogszabalyok
rendelkezéseivel 6sszhangban, az adatkezelési és adatvédelmi rendelkezések elbirdsait szigortan betartva végzi a személyes adatok
kezelését, figyelembe véve a jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatésag, a célhoz kotottség, adattakarékossag, pontossag,
korlatozott tarolhatdsag alapelveit.

Az adatkezel6 megtesz minden olyan technikai és szervezési intézkedést, hogy partnerei személyes adatait biztonsagos, az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. rendelete altal el6irt modon kezelje.

Az adatkezel6 fentieknek megfelelve alakitotta ki hétkéznapi tevékenységét, dolgozta ki szabalyzatait, nyilvantartasait, iratmintait,
tajékoztatoit.

Az adatkezel6 adatkezeléseivel kapcsolatosan felmerll6 adatvédelmi irdnyelvek folyamatosan elérhet6k az adatkezel6 székhelyén,
weboldalan. Az adatkezeld fenntartja magénak a jogot jelen tdjékoztaté barmikori megvaltoztatdsara. Természetesen az esetleges
valtozasokrol kell§ idGben értesiti kozonségét.

Az adatkezel6 elkételezett tgyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja megbizdi informacios
onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az adatkezelé a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantdlja. Az adatkezel6 az aldbbiakban ismerteti
adatkezelési gyakorlatat.

Az Adatkezelési Tajékoztaté személyi, targyi és idobeli hatalya

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd személyi hatalya kiterjed az adatkezelGre, valamint azon természetes személyekre, akik adatait a
jelen Tajékoztatd hatdlya ald tartozd adatkezelések tartalmazzadk, tovabbd azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az
adatkezelés érinti.

A Tajékoztatd targyi hatalya kiterjed az adatkezel6 (zletviteli, egyéb kereskedelmi és szolgaltatasi tevékenysége soran felmerld
Osszes adatkezelésre. Az adatkezel6 egyéb tevékenységével kapcsolatos személyes adatkezelések kil6n Adatkezelési Tajékoztatoban
és az adatkezel$ Adatkezelési Szabalyzataban kerllnek szabalyozasra.

Jelen Tajékoztato a jovahagyas napjan Iép érvénybe, tovabbi rendelkezésig, hatarozatlan ideig hatalyos.
Fogalmak

érintett: barmely meghatdrozott, személye adat alapjan azonositott vagy - kozvetlenll vagy kozvetve- azonosithaté természetes
személy;

érintett hozzajaruldsa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa,
amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentl kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez;

személyes adat: az éritettel kapcsolatba hozhatd adat -kilondsen az érintett neve, azonosité jele, valamint egy vagy tobb fizikai,
fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret-, valamint az abbdl levonhatd, az érintettre
vonatkozo kdvetkeztetés;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjel6lése jovObeli kezelésik korlatozasa céljabdl.

profilalkotds: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely
természetes személyhez f(iz6dé bizonyos személyes jellemz8k értékelésére, kilonésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzdék elemzésére vagy elGrejelzésére hasznaljak;

alnevesités: a személyes adatok olyan modon térténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi informacidk felhasznaldsa nélkil
tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen
tovabbi informaciét kulon taroljdk, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy
azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely mdédon - centralizalt, decentralizalt vagy funkcionalis vagy féldrajzi szempontok
szerint - tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, lgyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a
személyes adatot koézlik, fliggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minésiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e
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kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a
kezelt adatok torlését kéri;

adatkezelG:

az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal
egyltt az adatok kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd doéntéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja

adatkezelés:

az alkalmazott eljarastol fliggetlenll az adatokon végzett barmely miuvelet vagy miveletek Gsszessége, igy kiiléndsen gyljtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatésa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvdnossagra hozatala,
Osszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése, és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamit a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (példaul
ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) régzitése;

adattovabbitas:

az adat meghatarozott harmadik személy szamdara torténd hozzaférhetévé tétele;
nyilvédnossagra hozatal:

az adatot barki szamara torténd hozzaférhetdvé tétele;

adat torlés:

az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;
adat megjeldlés:

az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megktilonboztetése céljabdl;

adat zarolas:

az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott id6re térténd korlatozasa céljabol;
adat megsemmisités:

az adatokat tartalmazé adathordozo tejes fizikai megsemmisitése;

adatfeldolgozas:

az adatkezelési mliveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fliggetlenlil a mdlveletek végrehajtdsédhoz alkalmazott
modszertdl és eszkoztbl, valamint az az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzi;

adatfeldolgozo:

az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki, vagy amely az adatkezel6vel kotott
szerz6dése alapjan -beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is- az adatok feldolgozasat végzi;

harmadik személy:

olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel,
az adatkezelGvel vagy adatfeldolgozéval;

harmadik orszag:
minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Jogszerii adatkezelés az adatkezelonél
A személyes adatok kezelésére az adatkezel6nél kizardlag az alabbi esetekben kertl sor:

ha az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez,

az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,

az adatkezelés az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges,

az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy |étfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges,
5. az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

P

Az adatkezelés jogszer(iségét az adatkezel6 a tevékenysége minden fazisaban vizsgalja, csak olyan adatot és addig kezel, amelynek
céljat, jogalapjat igazolni tudja. Valamely jogalap feltételének megszlinése esetén az adatkezelés csak abban az esetben folytathato,
ha az adatkezelé megfelelé masik jogalapot tud igazolni.

A jogalapok igazolasanak maddja f6 szabaly szerint az irdsbeliség, a rautalé magatartassal létrejott jogalap esetén is vizsgalni kell,
hogy az utdlag egyértelmiien igazolhatd-e. Kétség esetén az észszerliség és a gazdasagossag szempontjaira tekintettel térekedni kell
a rautaldé magatartassal |étrejott adatkezelés irdasbeli megerGsitésére.

A hozzajaruldson alapuld adatkezelés esetén az érintett irdsbeli hozzajarulasat adja a személyes adatai kezeléséhez. A hozzajarulas
formai kotottség nélkili, de az utélagos bizonyithatdsag papir, vagy elektronikus alapu irasbeli hozzajarulast igényel.

Jogi kotelezettség teljesitése jogalapon alapuld adatkezelés az érintett hozzajarulasatdl fliggetlen, mivel az adatkezelést jogszabaly
hatdrozza meg.

Az adatkezelés kotelez6 jellegétdl fuggetlenilil az érintett maganszeméllyel az adatkezelés megkezdése el6tt kozoIni kell, hogy az
adatkezelés kotelezé és nem kerilhet6 el, tovabba az érintett szamara az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelm(ien és részletesen
tajékoztatast kell adni az adatai kezelésével kapcsolatos minden jelentds tényrdl.

A GDPR (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet) szerint abban az esetben is lehetdség van személyes adatok kezelésére, ha az adatkezelés
olyan szerz6dés teljesitéséhez szlikséges, amelyben az érintett maganszemély az egyik fél, vagy az adatkezelés, adatfelvétel a
szerz8dés megkdtését megel6z6en az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez szilkséges. Az adatkezel6 a szerz6dés
teljesitése jogalappal a szerz6dés megkotése, teljesitése, megsziinése céljabdl kezelhet személyes adatokat.

Személyes adatok kezelése az adatkezel6nél

Az sziliroll.hu webaruhaz iizemeltetéje hajtastechnikai, szerszamipari és egyéb termékek kereskedelmével all ligyfelei
rendelkezésére. Az adatkezel6 ezen tevékenységek elvégzése soran keril kapcsolatba természetes személyek személyes adataival.
Az aldbbi adatkezelési tevékenységet folytatja:

Az adatkezel6nél ajanlatot kérni telefonon és a weboldalon keresztiil lehet. Az ajanlatkérés alkalmaval az adatkezel6 az tGgyfél nevét,
telefonszamat e-mail cimét és az ingatlan fGbb paramétereit kéri megadni. Az ilyen mdédon tudomasara jutott személyes adatok
kezelésének jogalapja a szerz6dés Iétrehozasa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Amennyiben az érintett
mégsem veszi igénybe a az adatkezel§ szolgaltatdsait, az adatkezel6 a személyes adatokat haladéktalanul, de legkésébb 3



munkanapon belll torli. A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerz8désben vallalt kotelezettségek teljesitése (Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), majd a szédmla kidllitdsa soran a jogszabalyban rogzitett kotelezettségek
teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szémla az érintett nevét, cimét, esetleg adészamat
tartalmazza. A szamlat jogszabalyban irt kotelezettség teljesitése érdekében allitja ki az adatkezelS, ezzel a jogalappal. A szamlan
szereplé személyes adatok megdrzése tekintetében az adatkezel6 a jogszabalyban irt rendelkezéseknek megfelel6en jar el, azokat 8
évig tarolja.

Az adatkezel6 szerz6déses partnerei természetes személyek és jogi személyek egyarant lehetnek. A szerz6déskotést egy ajanlatkérés
el6zi meg, telefonon, e-mailen érkez6 Uzenet formajaban, vagy az adatkezeld weboldalan taldlhaté (rlap alkalmazasaval. A
személyes adatok kezelésének jogalapja a szerz8dés létrehozasa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont).
Amennyiben az érintett megrendeli a kinalt szolgaltatast és elfogadja az adatkezel6 Altaldnos SzerzSdési Feltételeit, létrejon a
szerz6déses kapcsolat a felek kozott. A szerz6dések megkotésekor az adatkezel6 birtokdba jutnak a maganszemélyek (partnerek és
kapcsolattartok) tovabbi személyes adatai. Az adatkezelés jogalapja a szerzédésben vallalt kotelezettség teljesitése (Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), a jogi személy kapcsolattartéja esetében az érintett hozzajaruldsa (Altalénos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Az adatkezel$ az altala nyujtott szolgaltatasok ellenértékérdl szamlat allit ki. A
szamla az érintett nevét, cimét, esetleg addszamat tartalmazza. A szamla kidllitdsa az adatkezeld jogszabalyban rogzitett
kotelezettsége. A szamlan szerepl6 személyes adatok kezelésének jogalapja tehat, jogszabalyban irt kotelezettség teljesitése
(Altaldanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szamlan szereplé személyes adatok megdrzése tekintetében az
adatkezel6 a jogszabalyban irt rendelkezéseknek megfelel6en jar el, azokat 8 évig tarolja.

Feladatai ellatdsa soran az adatkezeld partnerei, megbizoi e-mail cimeit, telefonszamait kezeli, szerz6déses kotelezettségei teljesitése
(Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), vagy egyéni hozzadjarulasuk értelmében (Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezel6 munkaja soran alvallalkozdkkal, széllitokkal és szolgaltatokkal is szerzédéses viszonyban allhat, ami szintén alapot
biztosit a személyes adatok kezelésére. Ez esetben a személyes adatok kezelésének jogalapja (maganszemély vagy egyéni vallalkozo
esetében) a szerzddésben vallalt kotelezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), jogi
személy kapcsolattartéjanak személyes adatai kapcsan az érintett kifejezett, elGzetes tajékoztatason alapuld hozzajarulasa (Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

A weboldalon az oldal latogatéjanak lehet6sége van kapcsolatba Iépni az adatkezelGvel, illetve id6pont foglaldsra. Az (irlapon meg kell
adni az érdekl6d6 nevét, e-mail cimét, telefonszamat. A személyes adatok kezelésének célja a kapcsolatfelvétel az oldal latogatojaval
és az adatkezel6 szolgaltatasai irant érdeklédGvel. Amennyiben a kapcsolatfelvételt koévetéen nem keril sor a szolgaltatas
megrendelésére, haladéktalanul, de legkésébb 3 munkanapon belil térlésre kertilnek az érdekl6d6 személyes adatai. Az adatkezeld a
személyes adatokat a szerz6dés létrejotte érdekében, ezzel a jogalappal kezeli (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
b) pont). Az idépont foglaldsaval az érintett nyilatkozik arrél, hogy megismerte az adatkezel6 Adatkezelési Tajékoztatdjat és
tudomasul vette az abban foglaltakat.

Az adatkezel6 weboldalan lehet8ség van feliratkozni hirlevélre is, e-mail cim megadasaval. A hirlevélre térténd feliratkozas soran az
érintett nyilatkozik arrdl, hogy megismerte az adatkezel6 Adatkezelési Tajékoztatdjaban foglaltakat, valamint arrdl is, hogy
hozzajaruladsat adja-e személyes adatai marketing céll kezeléséhez. Az érintettet az Adatkezelési Tajékoztatdban irt jogok illetik meg
és az ott irt mdédon és helyeken van lehetGsége élni ezen jogaival. Ennek megfeleléen a hirlevél kiildés soran folytatott személyes
adatkezelés jogalapja a feliratkozd kifejezett és irdsos, megfeleld tajékoztatdson alapulé hozzajaruldsa (Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezel6 tevékenysége és szolgaltatasai bemutatdsa céljabdl, marketing célbdl kdzbsségi oldalakat is Gizemeltet. Itt is sor kerdl
az oldalak kovetdinek adatkezelésére. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont).

Az adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés soran az adatkezelés célja a panasz kozlésének lehetévé tétele, az érintett
és panasza azonositadsa, valamint a torvény szerint kotelez6en rogzitendd adatok felvétele, illetve a panasz kivizsgdlasa, annak
rendezésével Gsszefligg6 kapcsolattartds. Megtett panasz esetén az Ugyintézés, és igy a személyes adatok kezelése - a
fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. térvény alapjan - koételezG. Ennek értelmében a személyes adatok kezelésének jogalapja a
jogszabalyban irt kételezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont).

Adatkezel6 a fent irt adatkezelésekr6l adatkezelési nyilvantartast vezet. A nyilvantartas tartalmazza a személyes adatok torlésére
megallapitott hataridéket is. A nyilvantartas jelen Adatkezelési Tajékoztaté mellékletét képezi.

Adatfeldolgozodk

Ha az adatkezelést az adatkezel6 nevében mas végzi, az adatkezel6 kizardlag olyan adatfeldolgozdkat vehet igénybe, amelyek
megfelel6 garancidkat nyujtanak az Altalanos Adatvédelmi Rendelet kovetelményeinek valé megfelelésre, vagy az érintettek jogainak
védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtjak.

Az adatkezeld ezuton nyilatkozik, hogy munkaja soran kizarélag olyan adatfeldolgozdkkal 1ép kapcsolatba, akik megfelelé garanciaval
rendelkeznek a GDPR rendeletnek valé megfelel6ségrél és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasardl. Az adatfeldolgozdk vonatkozé nyilatkozatai rendelkezésére allnak.

A szerzOdott adatfeldolgozd és adatkezelé partnerek kizardlag az adatkezeld altal adott utasitds alapjan (kivéve jogi elGiras
alkalmazasa), titoktartasi kotelezettséget vallalva kezelik a partnerek személyes adatait.

Az érintettek jelen Adatkezelési Tajékoztatdé megismerésével és tudomasul vételével elfogadjak, hogy adatkezel6 az aldbbiakban
felsorolt adatfeldolgozdk és kozos adatkezel6k részére tovabbitja személyes adataikat.

Adatfeldolgozo az adatkezeld altal alkalmazott kényvel6 cég:

A szamlak kiallitdsaval kapcsolatban az adatkezel6 partnere:

Nagyné Foldvari Timea, 44186292, 4941 Penyige , RAKOCZI UTCA 11.

A futdrszolgaltatast biztosito vallalkozasok:

GLS General Logistic Systems Hungary Kft. 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa ut 2.

Az adatkezelGnél elektronikus fizetési modot biztositd tarsasag:

Barion Payment Zrt. H-1117 Budapest, Irinyi Jézsef u. 4-20

SimplePay Zrt. 1138 Budapest, Vaci Ut 135-139. B ép. 5. emelet adészam: 32835155-2-44
Az adatkezel6 weboldala altal alkalmazott Google Analytics szolgaltatas hasznalata miatt adatfeldolgozé:
Google Ireland Limited

Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, frorszég

Az adatkezel$ levelez6rendszerének kiszolgaldja is adatfeldolgozo:


https://app.billingo.hu/n/partner/list?search_text=Penyige

Google Ireland Limited
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszég

A Facebook oldal és csoport, valamint a weboldalba épitett social plug-in-ek haszndlata miatt adatfeldolgozé és kozés adatkezeld
partner:

Facebook Ireland Ltd.
4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 frorszég

Hirlevélklldéshez, kdzvetlen (zletszerzési (nem marketing céld) megkereséshez, valamint marketing céli kbézvetlen lzletszerzéshez
és gazdasagi reklamtevékenységhez, tovabba profilalkotdshoz, automatizdlt dontéshozatalhoz és személyre szabott
tartalomkildéshez kapcsolddé adatkezelés:

e Balog Szilard e.v., 4742 Csegéld, Kossuth Lajos 6 szam, Adészam: 90354607-2-35

Az adatfeldolgozd az adatkezel6 utasitésai szerint, kizarélag az adatkezel6 érdekében jar el marketing és értékesitési célu adatkezelés
soran. Az adatfeldolgozas kuilsé szolgaltatok bevonasaval térténik:

Al-adatfeldolgozok:
1. Brevo (Sendinblue SAS)

1. Székhely: 106 Boulevard Haussmann, 75008, Paris, France
2. Tevékenység: marketingplatform szolgaltatds, hirlevélkildé és e-mail kommunikacios szolgaltatés
3. Adatvédelmi tadjékoztatd: _https://www.brevo.com/legal/privacypolic

2. Digital Ocean LLC

1. Székhely: 101 Avenue of the Americas, 10th Floor, New York, NY 10013, USA

2. Adatkoézpont: Frankfurt, Németorszag (EU)

3. Tevékenység: felhGalapu IT-infrastruktira szolgaltatas, automatizalt adatfeldolgozas és adatkapcsolatok kezelése
4. Adatvédelmi tajékoztato:_https://www.digitalocean.com/legal/privacy-polic

3. Google Cloud Platform (Google LLC)

1. Székhely: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

2. Adatkdzpont: EU-régio

3. Tevékenység: FelhGalapu tarolds, adatfeldolgozas, analitika, gépi tanulas és Al szolgaltatasok
4. Adatvédelmi tdjékoztatd: https://cloud.google.com/terms/cloud-privacy-notice

5. A Google Cloud kiilonb6z6 Al-alapu megoldasokat biztosit az adatkezel6 szamara:

i.Google Vertex Al: AI-modellképzés, tigyfélszegmentacid, automatizalt déntéshozatal.
ii.Google Gemini: Generativ Al-alapu tartalomkészités és lgyfélelemzés.
1. OpenAl (OpenAl, L.L.C.)

1. Székhely: 3180 18th Street, San Francisco, CA 94110, USA
2. Tevékenység: Al-alapu adatelemzés és prediktiv modellezés
3. Adatvédelmi tdjékoztatd: https://openai.com/privac

A kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam, ugyfélkapcsolati adatok, marketingpreferencidk, felhasznaldi aktivitas,
automatizalt déntéshozatalhoz és profilalkotashoz kapcsolddd érdeklGdési és viselkedési mintak, valamint a felhasznalé cime, IP-cime
és az annak alapjan meghatarozott geolokaciés adatok.

Tarhely szolgaltato:

Név: UNAS Online Kft.

Székhely: 9400 Sopron, Készegi Ut 14.
E-mail: unas@unas.hu

Latogatoi adatkezelések a tarsasag honlapjan

A Sitik (cookie-k) rovid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a felhasznalé szamitégépén. A cookie célja, hogy az
adott infokommunikacids, internetes szolgaltatast megkonnyitse, kényelmesebbé tegye. Szamos fajtaja létezik, de altaldban két nagy
csoportba sorolhatdéak. Az egyik az ideiglenes cookie, amelyet a honlap csak egy adott munkamenet soran (pl.: egy internetes
bankolas biztonsagi azonositasa alatt) helyez el a felhasznald eszkézén, a masik fajtaja az allandé cookie (pl.: egy honlap nyelvi
bedllitadsa), amely addig a szamitégépen marad, amig a felhasznald le nem torli azt. Az Eurdpai Bizottsag iranyelvei alapjan cookie-
kat [kivéve, ha azok az adott szolgdltatéds hasznalatahoz elengedhetetleniil szlikségesek] csak a felhasznalé engedélyével lehet a
felhasznal6 eszk6zén elhelyezni.

A felhasznald hozzajaruldsat nem igényl6 sitik esetében a honlap els6 latogatasa soran kell tajékoztatast nyujtani. Nem szikséges,
hogy a sitikre vonatkozd tajékoztatd teljes szbvege megjelenjen a honlapon, elegend6, ha a honlap Uzemeltetéi réviden
Osszefoglaljak a tajékoztatas lényegét, és egy linken keresztil utalnak a teljes kori tajékoztatd elérhetéségére.

A hozzajarulast igényld sitik esetében a tajékoztatds kapcsolédhat a honlap els6 latogatasahoz is abban az esetben, ha a sitik
alkalmazasaval egyltt jaréd adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezdddik. Amennyiben a siti alkalmazdsara a felhaszndld
altal kifejezetten kért funkcid igénybevételéhez kapcsolddik, akkor a tdjékoztatds is megjelenhet e funkcidé igénybevételéhez
kapcsoléddéan. Ebben az esetben sem szlikséges az, hogy a sitikre vonatkozo tajékoztatd teljes szévege megjelenjen a honlapon,
elegendd egy rovid Gsszefoglald a tajékoztatas lényegérdl, és egy linken keresztil utalds a teljes korl tajékoztatd elérhetdségére.

A honlapon a sutik alkalmazasardl a latogatot az adatkezelési tajékoztatoban tajékoztatni kell. E tajékoztatoval a Tarsasag biztositja,
hogy a latogatd a honlap informacios téarsadalommal Gsszefliggé szolgaltatédsainak igénybevétele el6tt és az igénybevétel soran
barmikor megismerhesse, hogy a Tarsasag mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtdkat kezel, ideértve az igénybe vevével
kozvetlenll kapcsolatba nem hozhat6 adatok kezelését is.

Marketing céla cookie-k

Google Ads cookie-k

Amikor egy felhasznalé meglatogatja weboldalunkat, a cookie-azonositdja hozzdadddik a remarketinglistdhoz. A Google cookie-kat —
példaul a NID és SID cookie-kat — hasznal a Google-termékekben, igy a Google Keresésben megjelend hirdetések testreszabasahoz.
Ezeket a cookie-kat arra hasznélja, hogy megjegyezze a felhasznald legutdbbi kereséseit, a kordbban megtekintett hirdetésekkel és
keresési eredményekkel vald interakcioit, valamint a hirdet6k webhelyein tett latogatasait.

A Google Ads konverziokovetés funkcidja cookie-k segitségével méri a hirdetésbdl szarmazod értékesitéseket és egyéb
konverzidkat. Ha a felhasznald egy hirdetésre kattint, a rendszer cookie-t ment a szamitégépére, amely lehetévé teszi a konverzidk
nyomon kovetését.


https://www.brevo.com/legal/privacypolicy/
https://www.digitalocean.com/legal/privacy-policy
https://cloud.google.com/terms/cloud-privacy-notice
https://openai.com/privacy

A cookie-k leggyakoribb felhasznalasi maodjai:

e a felhasznalé szamara relevans hirdetések megjelenitése,
e a hirdetési kampanyok teljesitményének mérése és optimalizalasa,
® az ismétlédo hirdetések elkerilése.

Remarketing cookie-k

A remarketing cookie-k lehet6vé teszik, hogy korabbi latogatdk vagy felhasznaldk a Google Display Halézat mas webhelyein
bongészve, illetve a vallalkozas termékeivel vagy szolgaltatasaival kapcsolatos keresések soran relevans hirdetéseket lassanak.

Facebook Pixel (Facebook cookie)

A Facebook Pixel egy olyan kodrészlet, amely a weboldalon végzett miveletekrdl adatokat gyljt. Ez lehetévé teszi konverzidk
mérését, célkozonségek létrehozasat, valamint részletes elemzések készitését a latogatdk viselkedésérél. A Facebook Pixel
segitségével a weboldal latogatdi szamara a Facebook felliletén személyre szabott hirdetések jelenitheték meg.

A Facebook adatvédelmi iranyelvei elérhetdk itt:_https://www.facebook.com/privacy/explanation
Brevo cookie-k

A Brevo (korabban Sendinblue) cookie-k lehet6vé teszik az e-mail kampanyok hatékonysdganak mérését és a felhasznaloi
aktivitas elemzését. Az aldbbi célokra hasznaljuk Gket:

e az e-mailek megnyitasi és kattintdsi aranyadnak koévetése,

e a hirlevél-feliratkozasok nyomon kovetése,

e a felhasznaldk viselkedésének elemzése a weboldalon torténd béngészés soran,
e személyre szabott e-mail és remarketing kampanyok optimalizalasa.

A Brevo adatvédelmi iranyelvei elérhetdk itt:_https://www.brevo.com/legal/privacypolic
Cookie-k torlése
A cookie-k kezelésérdl és torlésérdl az aldbbi hivatkozasokon taldlhatd részletes tdjékoztatas:

e Internet Explorer:
F|refox https:

Chrome: httgs [z ngrt google com/chrome/answer/95647
Edge:_https: ort.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

Google Consent Mode v2

Az adatkezel6 weboldaldba integralta a Google Consent Mode v2 verziét, amely a cookie-kezel6 panelen keresztil biztositja a
felhasznaldi hozzajarulasok és elutasitasok kezelését.

A Consent Mode v2 a korabbi két flag (analytics_storage, ad_storage) mellett tovabbi két flaget is hasznal a statisztikai és
hirdetési célu sltik tarolasara és kiolvasasara:

e ad_user_data: lehet6vé teszi, hogy a Google hirdetési célokra felhasznaldi adatokat fogadjon.
e ad_personalization: engedélyezi vagy tiltja a személyre szabott hirdetések megjelenitését, példaul remarketing célokra.

Ezek a beadllitdsok szabalyozzak, hogy a statisztikai és hirdetési céli cookie-k milyen mértékben kerililnek tarolasra és felhasznalasra.
Ko6zosségi iranyelvek / Adatkezelés a Tarsasag Facebook oldalan

A Tarsasag termékei, szolgaltatasai megismertetése, népszer(isitése céljabol Facebook oldalt tart fenn.

A Tarsasag Facebook oldalon felett kérdés nem mindsul hivatalosan benyujtott panasznak.

(A Tarsasag Facebook oldalén a latogatdk altal kozzétett személyes adatokat a Tarsasadg nem kezeli.)

A latogatdkra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok. Jogellenes, vagy sért6 tartalom publikalasa esetén a
Tarsasag elGzetes értesités nélkil kizarhatja az érintettet a tagok koézll, vagy toérélheti hozzaszdélasat.

A Tarsasag nem felel a Facebook felhasznaldk altal kozzétett jogszabalyt sérté adattartalmakért, hozzaszdlasokért. A Tarsasag nem
felel semmilyen, a Facebook m(ikédésébdl adodod hibaért, izemzavarért vagy a rendszer miikédésének megvaltoztatasabol fakado
problémaért.

Ajandéksorsolas szervezésével kapcsolatos adatkezelés

Ha a tarsasag ajandéksorsolast (1991. évi XXXIV. torvény 23.8) szervez, hozzajaruldsa alapjan kezelheti az érintett természetes
személy nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimét, online azonositdjat. A jatékban vald részvétel onkéntes. Az adatkezelési
hozzajarulds a jelen szabalyzat 1. szamu melléklete szerinti adatkérd lap szerinti tartalommal kérhetd.

A személyes adatok kezelésének célja: nyereményjaték nyertesének megallapitdsa, értesitése, a nyeremény megkiildése. Az
adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi: a Tarsasag Ugyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellatd
munkavallaldi, adatfeldolgozoként a Tarsasag IT szolgaltatdja szerverszolgaltatast végzé munkavallaldi, futarszolgalat munkavallaloi.
A személyes adatok taroldsdnak idétartama: az ajandéksorolds végelszamolasaig.

Direkt marketing céli adatkezelés

Ha kulén toérvény eltéréen nem rendelkezik, rekldam természetes személynek, mint rekldam cimzettjének kozvetlen megkeresése
modszerével (kozvetlen Uzletszerzés), igy kllonosen elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékii mas egyéni kommunikacios
eszkdz Utjan - a 2008. évi XLVIIL. térvényben meghatarozott kivétellel - kizardlag akkor kdzdlhetd, ha ahhoz a rekldm cimzettje
el6zetesen egyértelmlien és kifejezetten hozzajarult.

A Tarsasag altal reklam-cimzetti megkeresés céljara kezelhet6 személyes adatok koére: a természetes személy neve, cime,
telefonszama, e-mail cime, online azonosito.

A személyes adatok kezelésének célja a Tarsasag tevékenységéhez kapcsolodd direkt marketing tevékenység folytatésa, azaz
reklamkiadvanyok, hirlevelek, aktudlis ajanlatok nyomtatott (postai) vagy elektronikus formaban (e-mail) torténd rendszeres vagy
idészakonkénti megkuldése a regisztraciokor megadott elérhetéségekre.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: a Tarsasag Ugyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellatd

munkavallaldi, adatfeldolgozdként a Tarsasag IT szolgaltatdja szerverszolgaltatast végzé munkavallaldi, postai kézbesités esetén a
Posta munkavallaléi.


https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://www.brevo.com/legal/privacypolicy/
https://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

A személyes adatok tarolasanak idétartama: a hozzajarulas visszavonasaig.
A direkt marketing céli adatkezeléshez valo hozzajarulasra a jelen szabalyzat 1. melléklete szerinti adatkéré lap alkalmazhatd.

A weboldalon alkalmazott kapcsolatfelvételi Grlap

Az adatkezelé weboldaldn a latogaté kapcsolatba Iéphet az adatkezelGvel. A kapcsolatfelvételi (rlap segitségével jelezheti, hogy
érdekl6dik az adatkezeld szolgaltatdsai irant. A kapcsolatfelvételi Grlapon meg kell adni a latogaté nevét, e-mail cimét, telefonszamat.
Az (rlap kitoltésével az érintett nyilatkozik arrél, hogy megismerte az adatkezel6 Adatkezelési Tajékoztatdjat. Az ilyen célbdl
megadott személyes adatokat az adatkezel6 kizardlag a kapcsolat felvétele céljabdl kezeli. A kapcsolatfelvételt kovetéen az
adatkezel6 haladéktalanul, de legkés6bb 3 munkanapon belll torli az érdekl6dé személyes adatait. Az adatkezelés a szerzOdés
létrehozasa érdekében, ezzel a jogalappal torténik (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont).

Az érintett az adatkezel6 weboldalan az Ugyfélkapcsolati adatlap hasznalataval kapcsolatban akként nyilatkozik, hogy 16. életévét
betdltétte. 16 éven aluli személy az tgyfélkapcsolati adatlapon nem veheti fel a kapcsolatot az adatkezel6vel, tekintettel arra, hogy a
GDPR 8. cikk (1) bekezdése alapjan az adatkezeléshez torténd hozzajaruldsat tartalmazoé jognyilatkozatanak érvényességéhez
térvényes képvisel6jének engedélye sziikséges. Az adatkezel6nek nem all médjaban a hozzajaruld személy életkorat és jogosultsagat
ellenérizni, igy az érintett szavatol azért, hogy a megadott adatai valdsak.

Hirlevelek

Az adatkezeld weboldalan a latogatdknak lehetGséglik van feliratkozni hirlevélre is. A hirlevélre torténd feliratkozas soran a latogatd
nyilatkozik arrdl, hogy megismerte az adatkezel6 Adatkezelési Tajékoztatdjaban foglaltakat, valamint arrdl is, hogy hozzajarulasat
adja-e személyes adatai marketing célu (hirlevél kiildés céljabdl) térténé kezeléséhez. Az érintettet az Adatkezelési Tajékoztatdban irt
jogok illetik meg és az ott irt mdédon és helyeken van lehetGsége élni ezen jogaival. Ennek megfeleléen a hirlevél kildés soran
folytatott személyes adatkezelés jogalapja a feliratkozé kifejezett és irdsos hozzajaruldsa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont).

A hirlevél kuldéssel kapcsolatos adatkezelés célja a cimzett teljeskoér( altalanos, vagy személyre szabott tajékoztatdsa a weboldalon
megjelen6 Ujdonsagokrol, legljabb eseményekrdl, hirekr6l, a vonatkozdé és hatdlyos jogszabadlyoknak megfeleléen. A hirlevélre
és/vagy DM célu levélkildésre térténd feliratkozas dnkéntes hozzajaruldson alapul, az adatkezelé természetesen lehetGséget ad arra,
hogy az érintett barmikor visszavonhassa hozzajarulasat és leiratkozzon a hirlevélrél.

Az érintett az adatkezel6 weboldalan a hirlevélre torténé feliratkozassal kapcsolatban akként nyilatkozik, hogy 16. életévét betéltotte.
16 éven aluli személy a hirlevélre nem iratkozhat fel, tekintettel arra, hogy a GDPR 8. cikk (1) bekezdése alapjan az adatkezeléshez
torténé hozzajarulasat tartalmazd jognyilatkozatéanak érvényességéhez torvényes képvisel6jének engedélye sziikséges. Az
adatkezel6nek nem all médjaban a hozzajaruld személy életkorat és jogosultsagat ellendrizni, igy az érintett szavatol azért, hogy a
megadott adatai valdsak.

Adatbiztonsagi intézkedések

A vallalkozas valamennyi célu és jogalapu adatkezelése vonatkozasaban a személyes adatok biztonsaga érdekében kételes megtenni
azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek a Rendelet és az Infotv.,
érvényre juttatasahoz sziikségesek.

Az Adatkezel$é az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatas,
sérilés, jogosulatlan nyilvdnossagra hozatal vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférés ellen.

A véllalkozas a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli. A munkavallalékkal a személyes adatok kezelésére
vonatkozdan titoktartdsi kotelezettséget ir el6, amelyre a 10. szdmU melléklet szerinti kikotést kell alkalmazni. A személyes
adatokhoz vald hozzaférést a vallalkozas jogosultsagi szintek megadasaval korlatozza.
A vallalkozas az informatikai rendszereket tlzfallal védi, és virusvédelemmel latja el.
A vallalkozas az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitdgépes program utjan végzi, amely megfelel az adatbiztonsag
kévetelményeinek. A program biztositja, hogy az adatokhoz csak célhoz kototten, ellendrzott korilmények kozott csak azon
személyek férjenek hozza, akiknek a feladataik elldtasa érdekében erre sziikséglik van.
A személyes adatok automatizalt feldolgozdsa sordn az adatkezel6 és az adatfeldolgozo tovabbi intézkedésekkel biztositja:
1. a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;
2. b) az automatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés segitségével torténé
hasznalatanak megakadalyozasat;
3. c) annak ellendrizhet6ségét és megallapithatésagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli berendezés alkalmazasaval mely
szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;
4. d) annak ellendrizhetéségét és megallapithatésdgat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki vitte be az automatikus
adatfeldolgozd rendszerekbe;
5. e) a telepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreallithatésagat és
6. f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépé hibakrdl jelentés késziiljon.
A vallalkozas a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus Uton folytatott bejévé és kimené kommunikacio
ellen6rzésérol.
A folyamatban levé munkavégzés, feldolgozas alatt levé iratokhoz csak az illetékes ligyintézék férhetnek hozza, a személyzeti, a bér-
és munkaligyi és egyéb személyes adatokat tartalmazoé iratokat biztonsagosan elzarva kell tartani.

Biztositani kell az adatok és az azokat hordoz6 eszk6zok, iratok megfeleld fizikai védelmét.

Jogok és jogorvoslati lehetoségek
El6zetes tajékozddashoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Gsszefliggl tényekr6l és informaciokrdl az adatkezelés megkezdését megeléz6en
tajékoztatast kapjon.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a Rendeletben
meghatarozott kapcsolddd informaciokhoz hozzaférést kapjon.

A helyesbitéshez val6 jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes



adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok - egyebek mellett
kiegészit6 nyilatkozat Gtjan torténd - kiegészitését.
A torléshez valo jog (,az elfeledtetéshez vald jog”)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkul tordlje a rd vonatkozé személyes adatokat,
az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozdé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul torolje, ha a
Rendeltben meghatarozott indokok valamelyike fennall.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé korlatozza az adatkezelést ha a rendeletben meghatarozott feltételek
teljestinek.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolddo értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl, térlésrél vagy adatkezelés-korlatozasroél, akivel, illetve
amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eré6feszitést igényel. Az érintettet
kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

Az adathordozhatésaghoz vald jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznd az az Adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta.

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a Rendelet 6. cikk
(1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kozérdek(i vagy az Adatkezel6re ruhdazott koézhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikség.

Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapuld
dontés hatdlya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

Korlatozasok

Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandé unids vagy tagéllami jog jogalkotdsi intézkedésekkel korladtozhatja a 12-22.
cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12-22. cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel 6sszhangban

Jogorvoslati lehet6ségek

Amennyiben olyan adatkezelést észlel, amely az 6n jogait sértené, a jogi eljaras meginditasa elétt célszer(i észrevételét a vallalkozas
vezetbjének elkiildenie, mivel igy lehetdség nyilik arra, hogy az Adatkezeld a jogszer( allapotot magatol helyreallitsa.

Az On altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén birdsag el6tt polgari pert kezdeményezhet. A per elbirdldsa a térvényszék
hatdskérébe tartozik. A per - az On vélasztdsa szerint, a lakdhelye szerinti térvényszék el6tt is megindithatd. A térvényszékek
felsorolasat és elérhet6ségét a kovetkezd linken keresztil tekintheti meg: http://birosag.hu/ugyfeleknek/birosagok/torvenyszekek

Jogellenes adatkezelés esetén vizsgalatot kezdeményezhet a felligyeleti hatésagnal (NAIH), melynek elérhetdségei a kdvetkezok:
A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (NAIH) Elntke:
1. Péterfalvi Attila
A NAIH levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9.
cime: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11
telefonszama: +36 1 391 1400
telefax: +36 1 391 1410
Weboldala: http:/www.naih.hu

elektronikus levelezési cime: ugyfelszolgalat@naih.hu

Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

A leggyakoribb jelentett incidensek lehetnek példaul: a pendrive, laptop vagy mobil telefon elvesztése, személyes adatok nem
biztonsagos tarolasa (pl. szemetesbe dobott fizetési papirok); adatok nem biztonsagos tovabbitasa, paciens- Ugyfél- és vevo-
partnerlistak illetéktelen masolasa, tovabbitasa, szerver elleni tdmadasok, honlap feltérése.

Adatvédelmi incidensek megel6zése, kezelése, a vonatkozo jogi elGirdsok betartasa a vallalkozas vezet6jének feladata.
Az informatikai rendszereken naplozni kell a hozzaféréseket és hozzaférési kisérleteket, és ezeket folyamatosan elemezni kell.

Amennyiben az adatkezel6 ellenGrzésre jogosult munkavallaléi a feladataik elldtdsa sordn adatvédelmi incidenst észlelnek,
haladéktalanul értesitenitik kell a Szolgaltatd vezetdjét.

Az adatkezelé munkavallaloi kotelesek jelenteni a vallalkozas vezetéjének, vagy a munkaltatéi jogok gyakorldjanak, ha adatvédelmi
incidenst, vagy arra utalé eseményt észlelnek.

Adatvédelmi incidens bejelentheté a vallalkozas koézponti e-mail cimén, telefonszaman, amelyen a munkavallalok, szerz6dd
partnerek, érintettek jelenteni tudjak az alapul szolgalé eseményeket, biztonsagi gyengeségeket.

Adatvédelmi incidens bejelentése esetén a vallalkozas vezetéje - ha szlikséges informatikai, mlkodési vezeté bevondsaval -
haladéktalanul megvizsgalja a bejelentést, ennek soran azonositani kell az incidenst, el kell dénteni, hogy valddi incidensrdl, vagy
téves riasztasrol van sz6. Meg kell vizsgalni és meg kell allapitani:

- az incidens bekovetkezésének idépontjat és helyét,

- az incidens leirasat, kortilményeit, hatasait,

- az incidens soran kompromittalodott adatok korét, szamossagat,

- a kompromittalddott adatokkal érintett személyek korét,

- az incidens elharitdsa érdekében tett intézkedések leirasat,

- a kar megel6zése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirdsat.


https://birosag.hu/ugyfeleknek/birosagok/torvenyszekek
https://ekszij.hu/admin/contents/update/http:/www.naih.hu

Adatvédelmi incidens bekodvetkezése esetén az érintett rendszereket, személyeket, adatokat be kell hatarolni, el kell kil6niteni, és
gondoskodni kell az incidens bekovetkezését alatamaszté bizonyitékok begyljtésérél és megGrzésérdl. Ezt kovetben lehet
megkezdeni a karok helyreallitasat és a jogszer(i mlikodés visszaallitasat.

Az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast kell vezetni, amely tartalmazza:
- az érintett személyes adatok korét,

- az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

- az adatvédelmi incidens idGpontjat,

- az adatvédelmi incidens koérilményeit, hatasait,

- az adatvédelmi incidens orvosldsara megtett intézkedéseket,

- az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A nyilvantartasban szerepld adatvédelmi incidensekre vonatkozé adatokat 5 évig meg kell &rizni. Az incidensek részleteit az
,Adatvédelmi Incidensek Nyilvantartasa” tartalmazza.

Azokat az adatvédelmi incidenseket, amelyek valdszin(isithetéen kockazattal jarnak a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az adatkezel6 bejelenti az illetékes felligyeleti hatésagnak az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
Rendelete (a tovabbiakban: GDPR) 33. cikkének (1) bekezdése alapjan.

A GDPR azt a kévetelményt tdmasztja az adatkezel6vel szemben, hogy az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkdl, és ha
lehetséges, legkés6bb 72 draval azutén, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, jelentse be az illetékes felligyeleti
hatdsagnak.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: NAIH) a GDPR 33. cikkének (3) bekezdésében talalhatd,
az adatvédelmi incidens bejelentésének minimalis tartalmi elemeire tekintettel, elkészitette az alabbi linken elérhets, egységes online
felliletet, a NAIH Incidensbejelentd Rendszert, a bejelentési kotelezettség elektronikus Uton torténd teljesitése céljabol.
http://www.naih.hu/adatvedelmi-incidensbejelento-rendszer

Azon adatkezel6k szamara, akik papir alapon kivanjak adatvédelmi incidens bejelentésiiket megtenni, a NAIH a linken elérhetd
bejelentésre szolgalé formanyomtatvanyt biztosit.


http://www.naih.hu/adatvedelmi-incidensbejelento-rendszer

